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CABHSM

Mot du Conseil d'administration

C'est avec plaisir que les membres du Conseil d'administration du CABHSM
prenons quelques minutes pour remercier personnellement pour le travail
colossal effectué au cours de l'année 2022-2023.

Nous avons facilement conclu que vous avez donné le meilleur de vous-méme et
ce, pour le bien-étre des autres. Vous vous étes engagés sur le chemin du
bénévolat depuis peu ou depuis longtemps afin de faire une différence dans la vie
de plusieurs personnes et la vOtre aussi.

Nous pouvons constater que le CABHSM est I'endroit par excellence pour faire du
bénévolat. Nous avons vu plusieurs nouveaux bénévoles se joindre a la grande
famille du CABHSM.

De notre coté, ce fat avec plaisir que nous avons travaillé a l'avancement de
plusieurs dossiers. Vous pourrez constater a la lecture de ce rapport tout le
travail accompli durant I'année 2022-2023.

Merci beaucoup aux employées Patricia, Sherley, Marie-Pier, Andrée, Véronique et
Diane pour le travail accompli tout au long de lI'année et a vous chers bénévoles si
efficaces et indispensables!

Bonne vacances a vous tous qui avez joué un réle si important dans bien des vies.

Ginette Grenier Beisvert, présidente
Pour le Conseil dadministration

Rapport annuel 2022-2023
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Mot de la Directr

Nous voila déja rendus au moment de faire le bilan de notre année 2022-2023. Le
moins que I'on puisse dire, ce fut encore une année remplie de défis mais tellement
plus agréable puisque nous avons pu faire nos activités normalement.

Concernant nos services, nous avons connu une hausse considérable des demandes.

Que ce soit au niveau de ['Accompagnement-transport avec une hausse d'une
cinquantaine de demandes , la popote roulante avec une hausse de 330 repas et une
quarantaine de nouveaux clients. Méme notre service d'impot a eu une augmentation
d'une cinquantaine de déclarations de plus comparativement au dernier rapport. Pour
ce qui est de la centrale alimentaire, nous avons connu une hausse fulgurante du
nombre de dépannage alimentaire passant de 30 a 75 demandes pour 'année 2022-
2023. Comme quoi nos services sont essentiels.

Il 'est plus que nécessaire de travailler a promouvoir le bénévolat puisque ce sont tous
nos services qui en dépendent. Nous tentons de mettre en lumiere limportance de ces
gens qui font une différence dans la communauté. Nous avons accueillis dans notre
grande famille du CABHSM beaucoup de nouveaux bénévoles aussi motivés les uns
que les autres et nous en sommes ravis. Les portes du CABHSM sont toutes grandes
ouvertes et les idées innovatrices sont les bienvenues. Encore un énorme MERCI a tous
nos bénévoles.

Nous avons été présent dans la communauté de par nos nombreux partenariats et
notre présence sur différents comités. Nous sommes toujours a I'affat des besoins du
milieu et tentons d'y répondre en ajustant nos services actuels. Nous tenons a
remercier spécialement nos partenaires du milieu qui nous soutiennent dans la
réalisation de notre mission.

Cette année, nous avons enfin pu faire des activités de reconnaissance pour nos
bénévoles afin de leur démontrer l'importance qu'ils ont dans la communauté et pour
nous permettre de se rencontrer en dehors de leurs services respectifs. Nous avons
mis la barre haute et tentons toujours de vous surprendre a chaque activité.

Nous avons plusieurs nouveaux projets pour la prochaine année tel le site internet, la
mise en place du SécuriCab, 'avancement du dossier de relocalisation, la promotion du
bénévolat, la sécurité alimentaire et ce en ayant toujours en téte I'amélioration de nos
services actuels.

Un énorme MERCI aux membres du Conseil d'administration qui ont toujours été
présent, a I'équipe de travail fidele et motivée, ainsi qu'a tous nos bénévoles. MERCI de
votre implication et votre engagement a faire connaitre le CABHSM.

Vous pourrez constater, a la lecture de ce rapport tout le travail accompli par I'équipe
de travail, les membres du Conseil d'administration et surtout par nos bénévoles. Sur
ce, bonne lecture!

Patricia St-Arnaud
Directrice générale
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Présent sur le territoire de la MRC du Haut Saint-Maurice depuis 1989, le Carrefour
d'action bénévole du Haut Saint-Maurice (CABHSM) n'a cessé de progresser
depuis, grace a la disponibilité de ses bénévoles et a la collaboration des gens du
milieu.

Mission

Le Carrefour d'action bénévole du Haut St-Maurice a comme mission de
promouvoir l'action bénévole sur son territoire et de susciter une réponse a des
besoins du milieu par I'action bénévole.

Valeurs

Le partage

Pour le Carrefour, le partage est une valeur significative. En effet, la personne
salariée devra partager ses connaissances, ses compétences et ses expériences
pour soutenir les bénévoles, la clientele et les organismes dans leurs actions.

L'entraide

L'entraide se distingue par son caractere gratuit. C'est une valeur qui motive la
personne salariée a accorder une aide, dans les limites de ses fonctions, aux
bénévoles, a la clientele et aux organismes.

La solidarité
Pour le Carrefour, la solidarité est une valeur privilégiee qui valorise une aide
mutuelle entre les employés, les bénévoles et les organismes du milieu.

Le savoir-étre

Le Centre reconnait les compétences et les qualifications de l'employé, mais
considere le « savoir-étre » de la personne tout aussi important, sinon plus. Le
contexte dans lequel les membres de 'équipe travaillent requiert un doigté et des
comportements adéquats aupres de nos diverses clienteles et collaborateurs.

Philosophie d’action

Au Carrefour d'action bénévole du Haut Saint-Maurice, la personne bénévole est le
véritable maitre-d'ceuvre et le premier partenaire. Sa force, liee a celle des autres
bénévoles, fait du CABHSM une force d'humanisation et d'amélioration de la
qualité de vie et du mieux-étre de la population.

Pour le CABHSM, le bénévolat est un instrument de développement personnel et
social ainsi qu'une ressource significative pour la population en besoin daide.
Réalité sociale inestimable, I'action bénévole est reconnue, encouragée et valorisée
par le CABHSM.
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D'une superficie denviron 30 000 kmz2,
'Agglomération de La Tuque est constituée de
la Ville de La Tuque (ancienne Ville de La
Tuque, La Croche, Parent et les territoires non
organisés T.N.O.), des municipalités rurales de
Lac-Edouard et de La Bostonnais et de deux
communautés Atikamekws. Le CABHSM est
présent sur l'Agglomération de La Tuque.
Considérée a juste titre comme la ville centre
du Haut St-Maurice, La Tuque constitue la
principale agglomération urbaine de la région.
Située au creux des montagnes, sur le versant
est de la riviere Saint-Maurice, La Tuque et ses
environs sont témoins chaque jour des
activités générées par une population de

11 000 habitants.

Accessibilité

Situé au 1120 rue des Erables & La Tuque, le Carrefour d'action bénévole est ouvert du lundi au
mercredi de 8h00 a 16h30, le jeudi de 8h00 a 16h00 ainsi que le vendredi de 8n00 a 12h00. Il 'y a
des périodes de fermeture lors des congés des fétes, les congés fériés ainsi qu'en juillet et aolt pour
les vacances estivales. Cependant, des services bénévoles sont quand méme rendus en-dehors des
plages horaires par exemple I'accompagnement-transport déja cédulés et les appels d'amitié.

Boites vocales et courriels accessibles en tout temps.

La Centrale alimentaire La Tuque (comptoir alimentaire) située au 803 de la rue Castelnau a La
Tuque demeure ouverte du lundi au mercredi de 8h00 a 16h00 et le jeudi de 8h00 a 12h00 , et ce,
durant toute l'année a I'exception de quelgues semaines durant les fétes.

Pour en savoir plus sur nos services, les gens peuvent aussi consulter nos pages professionnelles
Facebook « Carrefour d'action bénévole du Haut-Saint-Maurice et Centrale alimentaire» qui sont
mises a jour régulierement ainsi que notre page web sur le site www.tamtamcom.com de la CDC.

Page 4 Rapport annuel 2022-2023
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Livraison d'urgence de denrées a Parent (22 mai 2022)

Le 22 mai 2022, suite a des inondations sur les chemins forestiers, le secteur de Parent était coupé du reste du
monde depuis quelques jours. Suite a l'appel du directeur de Ville de La Tuque, le CABHSM par sa Centrale
alimentaire a préparé et envoyé des bacs de nourriture par hélicoptere a 17 familles démunies de Parent.

Notre bénévole de Parent a pu redistribuer la nourriture aux familles dans le besoin.

Comme quoi nous sommes pro-actifs lorsque différentes situations d'urgence se présentent.

Projet "Une rose, un peu d'amour" (14 février 2023)
Le 14 février dernier, le CABHSM s'est joint a la démarche 'Etre mieux...Ensemble!"

Au total 400 ceillets et cartes de souhaits ont été distribuées aux personnes ainées, les fleurs ont été distribuées par
27 bénévoles du CAB, pres de 50 éleves des écoles primaires, 8 professeurs et intervenants ainsi que 7 organismes
communautaires partenaires locaux. Les fleurs ont été distribuées principalement dans les résidences pour
personnes ainées mais ont été également livrées dans certaines maisons privées.

Lors de la livraison du 14 février, nous avons sauvé une dame de 95 ans qui demeure seule dans une résidence pour
personnes autonomes. Cette dame était tombeée dans son appartement depuis 4h00 le matin et était dans un état
critique lorsque les bénévoles sont arrivés vers 8h45 pour la livraison. lls ont entendu ses cries de détresse et lui
sont immédiatement venue en aide. Nous sommes reconnaissants que la vie ait mis ce projet sur la route de cette
femme, car sans ce, nul ne sait combien de temps serait passé avant que quelgu'un Iui vienne en aide.

L'activité a eu une excellente visibilité tant au niveau local que régional.

L'activité a totalisé 400 heures bénévoles.

Rapport annuel 2022-2023
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Développement de lI'action bénévole et
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Soutien aux organismes dans le développement,

la promotion et la reconnaissance de l'action
bénévole.

Promotion de l'action bénévole
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La 48ieme édition de la Semaine de l'action bénévole est fiere

d'avoir eu comme ambassadeur en 2022 Véronique Cloutier et
Louis Morissette.

Leur engagement au sein de la communauté est remarquable et

change la vie de millions de Québécois a l'image des gestes posés
quotidiennement par les bénévoles.
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en collaboration avec le regroupement des

Passez a I'action pour faire rayonner vos communautés !

' . 4
Un simple coup de fil dans le CAB de votre riglon. Ce ntre d aCtlon be neVO|eS

CAR Lavichtte 6108 378-6050 G e Grand-Widn 519 S38- 7085 CAR MRGC i Bécancour §19 283-5513
CAE de la Moraine 418 3288600  CAB des Rivwraina 418 325-3100 Camedour d"aotion bédndvols du Haut S1-Maarios
CAB Mdkinac: 418 385-T0T4 CAR ca Fivage 810 373-1281 B ETe-RE5
CAB Deummond 811 4728101 (R o I'Erabie B1 36285558 Camedour d"antraide béndvoia des Bois-Francs
CAB de Molet 919 2954841 CAR MAC Maskinongh 519 220-3234 810 TS84k
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2

s
e Regroupement
des centres d'action béndvale
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Et,an,t porte-parole. nous avons fait la promotion du prix hommage
bénévolat Québec.

rrix HOMMAGE
BENEVOLAT-
QUEBEC :0:3
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Don d'une bourse a la jeune bénévole releve 2022, Coralie Bérubé dans le
cadre de la soirée coeur et passion offert par la Ville de La Tuque
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CABHSM Faire connaitre I'organisme pour en assurer la visibilité

Tout au long de I'année, le CABHSM utilise divers moyens pour faire connaitre et susciter 'engagement

bénévole. Les capsules vidéos, les articles écrits et la distribution de dépliants ont permis de promouvoir
Iaction bénévole et faire connaitre a la population nos services et activités.

Nous avons aussi notre page internet sur le site de la Corporation de développement
communautaire du Haut St-Maurice (CDCHSM), le Tam-Tam communautaire, portail

web ou toutes nos actualités sont publicisées. L'espace du CABHSM a généré 103
362 clics en 2022-2023.

Promotion de l'action bénévole par le biais de la plateforme provinciale
de jumelage jebénévole.ca entre les Centres d'action bénévole, les
organismes sans but lucratif et les bénévoles. Cest LA plateforme de
référence pour toutes personnes qui désirent simpliquer dans sa
communauté ou organismes qui recherche des bénévoles.

Notre journal CABOUM est distribué 4 fois par année et est
destiné a I'ensemble de nos bénévoles. De plus, il est aussi lu
par tous les membres de la famille élargie.

Page 9 Rapport annuel 2022-2023
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?; .f:]'o.- P - T . Créer une publicaticn
Nous avons également une page

Facebook spécialement pour la Centrale
alimentaire . L'an passé, nous pouvions
compter 173 abonnés sur cette page.
Depuis, grace a nos publicités que nous
partageons a travers Nos réseaux sociaux,
nous comptons  actuellement 271
abonnés dont 84 % de femmes et 16 %
d'hommes.

Nous avons fait une publicité pour promouvoir
nos divers services par le biais des calepins
promotionnels IGA qui a été distribué a plus de

2500 exemplaires.

Faire connaitre I'organisme pour en assurer la visibilité

Nous utilisons de facon active notre page
professionnelle Facebook pour rejoindre
nos bénévoles et la population, faire la
promotion de nos services et activités,
ainsi que celles des autres organismes.
Allez nous suivre sur la page Carrefour
d'action bénévole du Haut Saint-Maurice.
Au 31 mars 2023, nous pouvions compter
1008 abonnés sur notre page, dont 72 %
de femmes et 28 % d'hommes.

" JETELTALE
| Alimentaire

St o

@aﬁ Centrale Alim.e.ntaire

n Femmettes 4 votre chentéle de réserver vos services X

Achatons rageans es annonceur
100$ de resto & gagner, conditions et modalités au verso!
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Lors de la Campagne du Gateau du 4 décembre 2022 diffusée a la radio 97.1 FM
ainsi que sur YouTube, des capsules ont été diffusés tout au long de la journég
pour parler des services du CABHSM et de la Centrale alimentaire.
GATEAU LATUQUOIS

La Campagne a connu d'excellentes écoutes sur le web via YouTube, avec 4688
personnes différentes qui se sont branchés a un moment ou un autre.

A

Merci aux bénévoles = =
de créer des w?xfbw\_,,qr—f XU@ ﬁ

] .
dans la collectivité! ‘

JOURNEE

INTERNATIONALE
DES BENEVOLES

wwwwww

Le 13 avril 2022,
présentation des services du CABHSM aux membres du club des Léopards (7 personnes)

Le 21 avril 2022,

Présentation du projet de relocalisation a Marie-Louise Tardif, Députée de Laviolette St-Maurice
Le 21 septembre 2022,

présentation des services du CABHSM a L'AFEAS de la Croche (12 personnes)

5 octobre 2022 Enregistrement d'une capsule radio pour promotion des services dans le cadre de la
Semaine de I'action communautaire autonome

2 novembre 2022 -
Tournage d'un vidéo a la Centrale alimentaire pour présentation lors du Gateau Latuquois 2022
30 Janvier 2023

Entrevue Radio pour Projet ' Une Rose et un peu d'amour’

2 février 2023
Entrevue avec le Nouvelliste pour projet 'Une rose et un peu d'amour’

22 mars 2023
Entrevue Radio - pour Semaine des popote roulantes

29 mars 2023

Vidéo a la Centrale alimentaire pour promotion d'un déjeuner pour les bénéficiaires du comptoir
alimentaire

Page 11 Rapport annuel 2022-2023
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Voici la liste des médias que nous avons utilisés
pour nos diverses activités de visibilité et de publicité.

e |'Echode La Tuque (diffusion écrite et édition numérique)

e e Nouvelliste (diffusion écrite et édition numeérique)

e Radio O 97.1 (entrevues et annonces sur les différents services du CABHSM)

e |e Fraternel (bulletin paroissial)

e Répertoire des services « Acces-santé » du CIUSSS MCQ

e Répertoire de 'Appui Mauricie

e Répertoire de la Fondation québécoise du cancer

e Distribution de matériel promotionnel pour la promotion de la Semaine de l'action bénévole.
e Site internet du Tam-Tam communautaire

e | e CABHSM est aussi inscrit dans plusieurs répertoires régionaux et provinciaux
e Site internet du Regroupement des popotes roulantes

e Site internet de la Fédération des centres d'action bénévole du Québec

Des dépliants de nos services sont distribués a plusieurs endroits :

e Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de la Mauricie-et-du-Centre-du-
Québec.

e Centrale alimentaire La Tuque

e Complexe culturel Félix Leclerc

e Corporation de développement communautaire du Haut-Saint-Maurice

e Résidences de retraités (Le Renaissance, Villa-Soleil et Les Batisseurs) , HLM, etc.

e Affichage sur les babillards des restaurants locaux.

e Divers organismes communautaires locaux et associations

Nous avons constaté que notre meilleure publicité est le bouche a oreille par nos bénévoles actifs
sur le terrain. Ce sont nos meilleurs ambassadeurs pour promouvoir le CABHSM.

Nous estimons a 4 825 le nombre de personnes qui ont été rejointes soit par nos activités,
notre publicité, nos pages Facebook, journal des bénévoles, etc.

Page 12 Rapport annuel 2022-2023
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CABHSM Effectuer des démarches comportant d'abord la cueillette de données permettant d'analyser les besoins d

population et identifier les facteurs, les moyens et les ressources appropriées pour répondre a ces besoins

Dossier relocalisation

Encore cette année, nous avons travaillé extrémement fort concernant le dossier relocalisation
qui a pour but de relocaliser tous les services du CABHSM dans un méme batiment tout en se
rapprochant de la clientele en situation de vulnérabilité. Par cette relocalisation nous pourrons :

Optimiser le fonctionnement du CABHSM et améliorer la gamme de services (volet ainés,
transformation alimentaire);

Réunir tous les services au méme endroit pour augmenter sa visibilité;

Développer les compétences (Plateau de travail, formation en cuisine, éducation populaire);
Favoriser la mixité sociale et intergénérationnelle (briser l'isolement, augmenter les
opportunités de bénévolat, offrir des activités pour I'ensemble de la population);

Se rapprocher des autres organismes communautaires pour faciliter le référencement (pres
des Travailleurs de rue, du Comité de défense des droits sociaux, du Centre d'amitié
autochtones et du Carrefour emploi HSM);

Augmenter 'accessibilité physique et économique aux aliments sains;

Lutter contre le gaspillage alimentaire par 'optimisation de la transformation alimentaire et
I'augmentation de la capacité d'entreposage des denrées.

AVANCEMENT DU DOSSIER en 2022-2023

Finalisation des plans de l'architecte et I'ingénieur de la phase 1;

Poursuite de la recherche et de 'élaboration des demandes financement;

Présentation du projet aux partenaires;

Accompagnement du Service de développement économique et forestier de Ville de La Tuque
(SDEF) dans la mise en ceuvre du projet;

Mise a jour des documents de présentation du projet et du montage financier.

Page 13 Rapport annuel 2022-2023
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Sécurité alimentaire

Par notre adhésion au programme de récupération dans les supermarchés locaux (deux fois par
semaine) et en sapprovisionnant deux fois par mois a Moisson Mauricie/Centre-du-Québec,
nous pouvons offrir un service d'aide alimentaire toutes les deux semaines, ce qui permet
d'offrir une plus grande accessibilité physique et économique aux aliments sains qui contribue a
améliorer la qualité de vie des familles en situation de vulnérabilité du milieu:
Approvisionnement en denrées du secteur Parent deux fois par mois en collaboration avec les
Travailleurs de rue;

Fournir des denrées alimentaires dans la communauté de Wemotaci;

L'accueil des nouveaux arrivants en collaboration avec le Carrefour emploi du HSM;

La présence d'une intervenante du Toit de I'Amitié durant les distributions alimentaire;
Utilisation du taxi collectif pour les bénéficiaires de la Centrale alimentaire en partenariat avec la
Corporation de transport adapté et collectif;

Intégration des usagers de la centrale alimentaire par les Travailleurs de rue, le Centre d'amitié
autochtones et le Carrefour emploi du HSM;

Maintien d'un service de dépannage d'urgence;

Approvisionnement en denrées des classes d'adaptation scolaire de I'école secondaire
Champagnat (environ 60 jeunes en situation de vulnérabilité) et pour le projet déjeuner de
I'école;

Approvisionnement en denrées des organismes de la Ville (Euvre de la soupe, Maison de
Jeunes, Carrefour emploi du HSM, Travailleurs de rue, Ecole forestiere de La Tuque, La
Guignolée, Centre d'activités populaires et éducatives);

Mise en place d'un « dépanneur » pour les bénévoles a faible revenus;

La participation active de la clientele du Carrefour emploi du HSM, de I'école secondaire
Champagnat et de I'école forestiere de La Tuque lors des arrivages de denrées;

Lieu de plateaux de travail pour les LEO (jeunes LIONS en devenir);

Lieu de stage;

Accessibilité a des légumes frais durant la période estivale par le bac de jardin du mouvement
des incroyables comestibles;

Offre d'un lieu accueillant pour briser l'isolement pour les bénéficiaires de services (ex: service
de friperie gratuite, bibliotheque, café gratuit);

Un lieu d'écoute et de référencement pour les gens selon les problématiques rencontrées.
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CABHSM

L'agente de développement en sécurité alimentaire a :

-Prit la responsabilité du dossier de relocalisation des services de I'organisme dans un seul et
méme lieu, au centre-ville;

-Recherche et élaboration des demandes de financement et rencontre de suivi avec Sylvie
Girard (chargée de projet);

-Rencontres de suivi SDEF et du comité de réflexion ;

-Suivi avec les professionnelles liés au projet (architecte, ingénieurs et autres) ;

-Mise a jour des documents du projet et du montage financement ;

-Présentation du projet aux entreprises, partenaires;

-Participé a la recherche et a I'élaboration des demandes de financement de I'organisme;
-Collaboré a la mise en place de partenariats a la centrale alimentaire ;

-Offert un soutien a la coordonnatrice de la Centrale alimentaire;

-Maintien du lien avec Moisson Mauricie Centre-du-Québec (récoltes, formations aux bénévoles);

-Elaboré en collaboration avec les organismes de la concertation en sécurité alimentaire, une
procédure de dépannage alimentaire pour la période des fétes;

-Prit la responsabilité de la préparation, de I'animation et du suivi de la table de concertation en
sécurité alimentaire et du comité d'agriculture urbaine;

-Prit la responsabilité le mouvement des incroyables comestibles en offrant un support aux
organismes (Offre d'un atelier sur le jardinage, répartition de semis en collaboration avec le
CAPE, réparation et fabrication d'un nouveau bac en collaboration avec le CJE);

-Offre d'un atelier sur le jardinage en bac pour les citoyens en collaboration avec le SDEF;

-Etablie un lien avec Cultive le partage pour la mise en place d'un projet pilote sur le territoire de
La Tuque;

-Participé aux suivis et a la reddition de compte du projet FQIS des initiatives HUB alimentaire
phase 1 et 2.
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CABHSM

Sécurité alimentaire (Suite)

Présentation du projet a la TIR-SHV (7 avril 2022)

Participation au FORUM de ['étude Parcours (22 avril 2022)

Rencontre du comité de réflexion pour le projet de relocalisation (27 avril 2022)

Suivi avec architecte pour le projet de relocalisation (11 mai 2022, 7 juillet, 23 aolt, 15 septembre
2022)

Présentation du projet de relocalisation au Centre d'amitié autochtone de La Tuque (24 mai 2022)
Rencontre d'échanges de communauté de pratique au régional (8 juin 2022 et 19 septembre 2022)
Rencontre de suivi avec le Consortium en développement social (9 juin 2022 et 6 octobre 2022)
Rencontre état situation de la cafétéria de I'école Champagnat (30 juin 2022)

Visite de installations du CABHSM - Gabrielle Plamondon, nutritionniste au CIUSSS MCQ(25 aodt
2022)

Rencontre régionale en sécurité alimentaire (26 septembre 2022)

Préparer et animer les rencontres de concertation locale en sécurité alimentaire (12 septembre
2022,8 novembre 2022, 31 janvier 2023)

Participation a la rencontre du forum SAT (27 septembre 2022)

Rencontre ingénieur pour le projet de relocalisation (20 octobre 2022 et 14 février 2023)
Participation a la rencontre annuelle de Moisson Mauricie MCQ (24 octobre 2022)

Rencontre de suivi du projet de relocalisation avec Johann de la caisse Desjardins (14 novembre
2022)

Participation a la rencontre de partage organisée par le CRSA (14 novembre 2022)

Formation Communagir, gouvernance des démarches collectives (14-15 décembre 2022)
Présentation projet de relocalisation au MAMH (23 janvier 2023)

Rencontre des acteurs du systeme alimentaire de La Tuque pour le Projet COSAM (24 janvier 2023)
Rencontre Jessicka Lavergne et Marie-Michelle Savard pour limplantation de cultive le partage a La
Tuque ( Ter février 2023)

Soutien en évaluation avec le CRSA (2 février 2023)

Rencontre partenaires procédure du temps des fétes (13 mars 2023)

Rencontre du comité d'agriculture urbaine (28 mars 2023)
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CABHSM Initier ou participer, de concert avec les partenaires du milieu, a des projets communs visant ['atteinte
d'objectifs et de résultats collectifs favorisant le mieux étre de la communauté dans le respect de la mission

et de l'autonomie de chacun.

Collaboration avec le Carrefour jeunesse emploi pour la cueillette de denrées dans les
supermarchés dans le cadre du programme de récupération dans les supermarchés.
Collaboration avec I'école Champagnat pour confection de biscuits de Noel pour distribuer lors
d'une distribution alimentaire.

Collaboration avec I'Agence du Revenu du Canada et Ministere du revenue du Québec : Nous
faisons partie du Programme des bénévoles en matiere d'impot et nous assumons la logistique
de la clinique d'imp6t. collaboration reconduite a chaque année.

Collaboration avec l'office municipale d'habitation pour compléter les déclarations d'impdts des
personnes a mobilité reduite.

Collaboration avec I'Agence Emploi Québec-Mauricie, le Centre Local d'emploi, Le CIUSSSMCQ, la
CNESST, le Curateur public, Santé Canada et le CSDI pour entente de services pour
'accompagnement-transport médical pour leurs clienteles et les prestataires de la sécurité du
revenu.

Collaboration avec le Centre de bénévolat, la Guignolée et la Campagne du Gateau pour le
radiothon afin d'amasser de l'argent pour les démunis.

Collaboration avec L'Appuie-Mauricie pour diffusion des bulletins d'information et services
offerts.

Collaboration avec Ville de La Tuque, L'Appuie-Mauricie, la Fédération de I'age d'or du Québec
section La Tuque, la Paroisse St-Martin-de-Tours, le Centre d'amitié autochtone de La Tuque et le
CIUSSSMCQ : pour le service d'appels d'amitié.

Collaboration avec La Guignolée pour préparation et livraisons des paniers de Noél.
Collaboration avec La Gazette de la Mauricie pour la distribution de leur journal dans nos locaux.
Collaboration avec Anti-pauvreté Mauricie et Sécurité publiqgue Québec pour accueillir des
participants au programme des travaux compensatoires.

Collaboration avec InfoLogis Mauricie pour distribution de dépliants a notre clientele.
Collaboration avec Tel-Ecoute Mauricie pour distribution d'affiches et promotion de leurs
services.

Collaboration avec la Table action abus ainés pour diffusion d'information.

Remplir 2 enquétes sur les postes vacants et les salaires de Statistiques Canada

Collaboration avec Parkinson Centre-du-Québec/Mauricie pour distribution et promotion de
leurs services.
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7 3 Représentation

CABHSM
Etre le porte parole de I'organisme, faire valoir ses points de vue, assurer une visibilité et défendre les intéréts
liés a l'action bénévole aupres des instances appropriées.

AGA Centre de bénévolat (19 avril 2022)

AGA Regroupement des centres d'action bénévoles 04-17 (26 mai 2022)

AGA Table action abus ainés Mauricie (10 juin 2022)

AGA Moisson Mauricie Centre-du-Québec (21 juin 2022)

AGA Corporation de développement communautaire du Haut St-Maurice (22 septembre 2022)
AGA Centre d'activités populaires et éducatives (17 octobre 2022)

Le CABHSM siege sur différents comités

e Regroupement des Centres d'action bénévole 04-17 (Présence de la directrice)

e Table action abus ainés de la Mauricie (présence de I'agente de développement et
communication)

e Concertation en sécurité alimentaire (présence de la directrice et de I'agente de
développement en sécurité alimentaire)

e CAdu Centre de bénévolat (présence de la directrice en tant que secrétaire)

e CAde la Corporation de développement communautaire du HSM (présence de la directrice
en tant que trésoriere)

e CA du Centre d'activités populaires et éducatives (présence de I'agente de développement et
communication)

e (CAde la Corporation de transport adapté et collectif du HSM (présence de 'agente de
développement en sécurité alimentaire)

e Comité Campagne du Gateau Latuquois (présence de la directrice)

e Comité de la Guignolée (présence de la directrice)

e Comité relocalisation (présence de la directrice et de I'agente de développement en sécurité
alimentaire)
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CABHSM

Etre le porte parole de I'organisme, faire valoir ses points de vue, assurer une visibilité et défendre les intéréts

liés a l'action bénévole aupres des instances approprieées.

Le CABHSM était présent a :

Diner spaghetti au profit de la Fondation Laure-Gaudreault (20 avril et 19 octobre 2022)
1 bénévole 3 heures

Présentation des résultats de |'étude Parcours (22 avril 2022)

Déjeuner des organismes organisé par la CDC (5 mai 2022)

Rencontre courtoisie au volant organisé par le SDEF (26 mai 2022)

Rencontre zoom par la Fédération québecoises des sociétés d'alzheimer (19 mai 2022)
Rencontre zoom pour transport par la TROC (24 mai 2022)

Diner de I'AREQ (22 juin 2022)

Manifestation a Trois-Rivieres dans le cadre de |'action régionale Engagez-vous pour le

communautaire (29 septembre 2022)

Rencontre pour la nuit des sans abris des Travailleurs de rue (12 octobre 2022)
Participation a la nuit des sans abris des Travailleurs de rue (21 octobre 2022)
Rencontre annuelle des organismes organisée par Moisson Mauricie (24 octobre 2022)

Communauté de pratique - popote organisé par le CAB de Drummonadville (24 novembre

2022)

Inauguration des bornes de recharges rapides IGA (24 novembre 2022)

Zoom sur la demande du rehaussement PSOC 2023-2024 organisé par la TROC (28 novembre

2022)

Diner de Noél de la CDC (19 décembre 2022)

Grand Zoom national des régions (15 février 2023)

Zoom pour nouveau cadre normatif organisé par la TROC (22 mars 2023)
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CABHSM

Rencontrer les personnes désirant simpliquer bénévolement dans la communauté et les orienter vers

les services du Centre ou vers d'autres organismes selon leurs intéréts, leurs compétences, leurs
aptitudes et leurs disponibilités.

Le bénévole est une richesse inestimable. Il est le partenaire et le maitre-d'ceuvre d'un centre
d'action bénévole. Afin de le soutenir dans son processus d'intégration et par la suite, tout au long
de son engagement, le CABHSM développe et utilise des mécanismes d'accueil, d'orientation et de

soutien visant a respecter son entiere liberté dans le choix de son engagement. Le CABHSM offre a
ses bénévoles un support qui se manifeste dans la formation, des rencontres de suivi, de

ressourcement et de reconnaissance. Entrevue d'accueil individuel. Procédure d'intégration et de
jumelage avec des bénévoles déja en place.

Norbre de bénévoles actifs

entre le 1 avril 2022 et le 31 mars 2023

108 bénévoles

Accueil de nouveaux bénévoles

Nombre d'activités: 20
Bénévoles: 20
Heures bénévoles: 20

Nous avons un « noyau dur » de bénévoles tres actifs dans un ou méme plusieurs de nos
services, de facon tres réguliere durant toute I'année. Nous apprécions grandement cette
implication, cet attachement au CABHSM.

/
\
\

A
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5 (o 2 Suivi et soutien dans l'action
CABHSM

Offrir a la personne bénévole de facon continue, formelle et informelle, un support dans ses actions,

une écoute a ses besoins et l'opportunité d'échanger sur ses expériences vécues.

Au CABHSM, la direction et les employées ont a coeur d'assurer quotidiennement un suivi et un
soutien a ses bénévoles.

La permanence est tres disponible et a I'écoute des besoins des bénévoles, des responsables de
service ou membres de comités. Les rencontres informelles sont donc nombreuses. Elles
permettent, entre autres, d'évaluer les conditions dans lesquelles évoluent les bénévoles et
apporter des améliorations si nécessaire.

Nous avons aussi NOTRE journal CABOUM qui parait quatre fois par année pour bien informer nos
bénévoles des activités du Carrefour. La rédaction, le montage et la distribution du journal sont
I'ceuvre de bénévoles et d'employés du CABHSM.

Nous utilisons de facon active nos pages Facebook qui permet aux bénévoles (et a toute la
population) d'étre au courant des activités au fur et a mesure. Les pages sont continuellement mise

N

a jour par une employée.

Nous nous assurons aussi d'offrir tout le soutien technique nécessaire a nos équipes bénévoles
tout au long de 'année, que ce soit pour le recrutement, la photocopie, la rédaction de documents,
la publication de communiqués ou la production de matériel pour les activités.

Une pochette d'accueil est remise aux nouveaux bénévoles du CABHSM. Lettre de bienvenue,
journal CABOUM, dépliants de nos services ainsi que le bottin de la majorité des organismes
communautaires partenaires et locaux s'y retrouves.
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Le 25 avril 2022, afin de remercier nos bénévoles pour tous les efforts accomplis durant
'année, 55 de nos bénévoles étaient réunies autour d'un brunch ou nous avons profité de
I'occasion pour créer des liens entre les différents services qui n'ont pas toujours l'occasion de

se cOtoyer.

La bonne humeur étaient au rendez-vous! S'impliquer dans notre belle communauté a un gros
impact sur les gens en situation de vulnérabilité, mais aussi pour nos bénevoles et c'estla
plupart du temps le début d'une belle histoire d'amitié.

Nombre de bénévoles: 47
Heures bénévoles : 141
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Souper de fin de saison au Club Latuquois

Le 2 juin 2022, le Carrefour d'action bénévole a organisé un souper de fin de saison de nos services
afin de remercier les bénévoles actifs du CABHSM. Ce fUt une tres belle occasion de tous nous réunir

et de passer un bon moment ensemble.

Nombre de bénévoles : 61
Heures bénévoles : 244

13 juin 2022

Le 13 juin dernier, lors de IAssemblée générale annuelle du &<

CAB, nous avons remercié Mme Nicole Charland, qui a siégé

sur notre conseil dadministration comme secrétaire depuis
le20 février 2018.

Nous avons également remercié M. Jacques Lapointe,
administrateur en lui offrant un petit cadeau en revenant de
vacances, puisqu'il n'était pas présent lors de I'AGA.
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CABHSM

Pour terminer I'année sur une note festive, le Carrefour d'action bénévole a
organisé, le 15 décembre dernier, une féte de Noél pour ses bénévoles. Un souper
traditionnel du temps des Fétes a été servi et le ragoQt a rappelé des souvenirs
d'enfance a plusieurs bénévoles. De plus, le Pere Noél, la Mere Noél et le
Bonhomme de neige ont anime la soirée. Les bénévoles avaient méme vétu leur plus

beau pyjama de Noél.

Nombre de bénévoles : 62
Heures bénévoles : 310

)

e
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CABHSM

Champ d'action 2

Soutien a la communauté

Service aux individus:

Le soutien a la communauté englobe toutes les
actions qui visent a offrir des services aux individus et
du soutien aux organismes. A ce titre, le Carrefour

réalise les actions suivants :

Services aux individus

Soutien aux organismes
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Service bénévole répondant prioritairement a un besoin d’accompagnement
qui ne peut étre comblé par I'entourage.

Les bénévoles de ce service véhiculent et accompagnent des gens a mobilité
réduite qui n‘ont pas de moyens de transport et qui ont besoin d'aide dans leurs
déplacements, pour des rendez-vous médicaux extérieurs.

Bénévoles: 12
Heures bénévoles : 1697
Nombre d'accompagnement-transport : 259
Clients rejoints : 219

Apporter une aide de courte durée aux personnes en difficultés.

Ce sont des appels et des visites effectués afin de briser I'isolement des personnes
seules et isolées visant ainsi a briser lisolement chez les personnes ainés ou les
proches aidants. Les fréquences des appels sont déterminées par le bénévole et le
bénéficiaire.

Personnes rejoints : 7
Bénévoles : 7
Total de minutes effectuées: 2900
Total des heures effectuées: 48
Total d'appels effectués: 118
Nombres de visites: 5
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Sécurité alimentaire
Activité permettant d'offrir un soutien au niveau de I'alimentation

Centrale alimentaire LaTuque

Comptoir alimentaire ou sont distribués deux fois par mois des denrées a des
familles ou personnes seules a faibles revenus. Des dépannages d'urgence sont
aussi offerts.

Bénévoles : 30 réguliers aux distributions et lors des arrivages (PRS) et de la Moisson.

Heures bénévoles : 4861

Nombre de sacs distribués : 10 625

Clients rejoints : 332 familles ce qui correspond a 413 adultes et 154 enfants pour un
total de 567 personnes dont 17 familles a Parent

Nombre de distributions : 24

Nombre de dépannage alimentaire : 75 (97 adultes et 53 enfants)

Le service a été utilisé plus par des hommes que des femmes; 26% sont des
personnes des Premieres nations, 14% sont des immigrants. 65% sont des
personnes vivants seules, Nous avons aussi eu une augmentation des gens a l'emploi
ainsi que des personnes agées.

D'avril 2022 a mars 2023, ce sont 38 507 kg de denrées que nous avons récupéreé
grace au Programme de récupération dans les supermarchés et que nous avons
redistribué aux personnes démunis. La vente de viande a prix modigue obtenu suite
au projet pilote amorcé par Moisson Mauricie en collaboration avec les
supermarchés de la région connait un vif succes aupres de notre clientele de la
Centrale alimentaire.
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Services aux

Sécurité alimentaire

Mets préparés

Une équipe de bénévoles transforme les denrées périssables de la Centrale
alimentaire en mets préparés qui sont ensuite remis aux bénéficiaires lors des
distributions alimentaires. Ce service permet d'éviter le gaspillage alimentaire et
permet aux personnes qui cuisinent peu ou pas du tout de pouvoir se nourrir
convenablement.

Bénévoles: 5
Heures bénévoles : 270

Popote roulante

Préparation et livraison de repas chauds ou froids a prix modique deux jours par
semaine pour les personnes dans l'incapacité temporaire ou permanente de se
préparer des repas (personnes agées, en convalescence, handicapées). Le service est
disponible de la mi-septembre a la mi-décembre et de la mi-janvier a la mi-juin.

Bénévoles : 34
Heures bénévoles : 2840
Nombre de repas livrés : 5669
Clients rejoints : 138

Popote congelée

Préparation et livraison de repas congelées a prix modique 1 journée aux 2 semaines
en complément du service de popote roulante ou pour toutes personnes dans
l'incapacité temporaire et permanente de se préparer des repas (personnes agées, en
convalescence, handicapées). Le service est disponible de la mi-aoGt a la fin juin.

Bénévoles : 5
Heures bénévoles : 210 (préparation repas, commandes et livraison)
Nombre de repas préparés : 762
Clients rejoints: 41
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Soutien civique et technique

Offrir une aide aux individus ayant des besoins d'information et/ou de support, relative a la
responsabilité citoyenne.

Service d'imp6t

Les bénévoles de ce service ayant suivi une formation, completent les déclarations de
revenus et plusieurs formulaires connexes pour les personnes a faibles revenus.

Bénévoles : 6
Heures bénévoles : 210
Nombre de déclarations remplies: 1153 (Provinciales et fédérales)
Clients rejoints: 487

Aide et information pour formulaires

Le personnel du CABHSM est aussi disponible pour aider les personnes a remplir divers formulaires.
Nous offrons aussi un service de photocopies et de télécopies.

Aide pour remplir formulaire de Service de photocopie de documents
demande de passeports

Nombres de clients rejoints : 12
Nombre de demandes remplies : 6

Clients rejoints: 6
Nombres d'heures : 10

Nombre total de personnes rejointes
entre le 1 avril 2022 et le 31 mars 2023

1477 bénéficiaires
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Le CABHSM offre un support technigue comme le montage de documents et des
photocopies a moindres colts a certains comités et associations. De plus, nous faisons
I'affichage et promotion de services de divers organismes et associations.

es

Club de Golf et Curling La tuque
¢ Allocation-logement
e Centre d'amitié autochtones de La Tuque
e La Guignolée de La Tuque
o ¢ Centre d'activités populaires et éducatives
e Carrefour emploi du Haut-Saint-Maurice
e Comité de défense des droits sociaux
e Corporation de développement communautaire (CDC)
 Equijustice du Haut-Saint-Maurice
e [édération des centres d'action bénévole du Québec (Jebénévole.ca)
* Regroupement des centres d'action bénévole (RCAB)
e Table régionale des organismes communautaire (TROC CMQ)
e CIUSSSMCQ
e Groupe d'entraide Facile d'acces
* Lasource, association de personnes handicapées du Haut-Saint-Maurice
* Maison des jeunes de La Tuque
Travailleurs de rue de La Tuque
Ressources Parent-Ailes
Campagne du Gateau Latuquois

Le CABHSM est aussi une source de référence importante pour la population. Nous
recevons en effet une multitude d'appels de personnes cherchant réponse a leurs
besoins. Nous donnons toujours l'information recherchée et référons aux organismes
communautaires et autres ressources du milieu.

Soutien aux org

Le CABHSM répond a plusieurs demandes concernant ses outils de travail et de
gestion. Nous partageons donc nos connaissances avec d'autres centres d'action
bénévole et divers organismes, par solidarité.

Nous avons une accréditation pour permettre a des gens de venir faire des travaux
compensatoires, donc nous sommes un organisme d'accueil, avec Anti-pauvreté
Mauricie-Centre-du-Québec et DSPC Mauricie. Nous avons accueilli une personne pour
80 heures de travaux communautaire.
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Présentoir a l'accueil des bureaux du CABHSM et de la Centrale alimentaire pour les
dépliants des différents organismes.

Prét de nos locaux pour réunions du Centre de bénévolat.

Location a prix modique d'un local pour les Travailleurs de rue et le Comité de défense
des droits sociaux.

Comité de la Guignolée : Prét d'une partie de nos locaux de la Centrale alimentaire pour
les inscriptions des paniers de Noél.

Bénévoles de la Guignolée : Prét du camion de la Centrale alimentaire pour livraison
des paniers de Noél, prét de chariots a roulettes et d'une partie de nos locaux pour
entreposage de stock.

Dans le cadre de la nuit des sans-abris, nous avons préparé et servi une soupe repas
aux personnes présentes en guise de soutien aux Travailleurs de rue. (21octobre
2022)

Redistribution de denrées aux organismes suivants :

e Centre d'amitié autochtone,

e Travailleurs de rue

e Ecole secondaire Champagnat

e Maison des jeunes

e Carrefour jeunesse emploi

e Groupe d'entraide Facile d'acces

e [a Guignolée

e e comptoir alimentaire de Wemontacie
e Oeuvre de la soupe

e Ressource Parent-Ailes

e e Toit de 'Amitié

e Centre d'activités populaires et éducatives
e Fcole secondaire Champagnat
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Champ d'action 3

Gouvernance et vie associative

Le centre doit étre un modele de comportement éthique pour son
milieu et contribuer au soutien des organisations. Il doit aussi avoir
une gestion démocratique issue des meilleures pratiques qui
démontrent le dynamisme et la vitalité de sa vie associative.

O
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Présidente

Vice-président

Trésoriére

Secrétaire

Vie associative et démocratique

Mme Ginette Grenier
Retraitée secteur public

Mme Diane Morin
Retraité secteur privé

Mme France Beaumont
Retraitée secteur public

Mme Denise Lajoie
Retraitée secteur public

d'ceuvre généreuse.

Administrateurs

L'équipe de travail 2022-2023

Directrice générale

Agente de développement et communications

Responsable des services

Coordonnatrice de la Centrale alimentaire

Agente de développement en sécurité alimentaire

Coordonnatrice du service des impots

Sous la responsabilité du Conseil d'administration, I'équipe de la permanence voit a I'application des décisions
prises par ce dernier. Elle coordonne les ressources bénévoles, matiére premiere essentielle d'une organisation
comme la nétre. Elle voit au recrutement, au soutien, a l'encouragement et a l'encadrement de cette main-

Le Conseil d'administration 2022-2023

M. Sylvain Dufour
Retraité secteur privé

M. Claude Hénault
Retraité secteur privé

Mme Constance Gagnon
Retraitée secteur public

Patricia St-Arnaud

Véronique Lavoie

Sherley Jean

Andrée Adams

Marie-Pier St-Louis

Diane Morin
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Nous considérons la vie associative et démocratique tres importante pour un organisme communautaire.
Nous mentionnons d‘ailleurs souvent qu'au CABHSM, le bénévole est le véritable maitre d'ceuvre et le
premier partenaire. C'est pourquoi la direction et les employées s'appuient sur les membres du Conseil
d’administration, les responsables de services et les bénévoles pour la planification et I'organisation des
activités du Carrefour.

Dans notre organisme, nous privilégions les contacts quotidiens avec nos bénévoles pour la bonne
marche des services. Ces contacts quotidiens permettent de s'ajuster rapidement, évitant souvent la
tenue de réunions, nos bénévoles préférant I'action. Des réunions se font souvent en fin d'année pour
faire le bilan et souligner notre reconnaissance aux bénévoles.

Assemblée générale annuelle

L'assemblée générale est le moment privilégié ou le Conseil d'administration, les responsables de services
et les employés sont heureux de faire un bilan des activités accomplies dans I'année, grace aux bénévoles.

A l'assemblée générale du 13 juin 2022, dix-sept (17) bénévoles membres en régle étaient présents, deux
(2) partenaires ainsi que quatre (4) employées pour un total de 26 heures bénévoles.
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CABHSM
Conseil d'administration

Le Conseil a tenu sept (7) réunions régulieres et
deux (2) réunions extraordinaires totalisant 76
heures bénévoles. Plusieurs consultations ont aussi
été faites aupres des membres du Conseil entre les
réunions, par téléphone ou courriel sans compter
les tres nombreux échanges entre la présidente et
la direction pour lavancement des dossiers. Ces

heures n‘ont pas été comptabilisées.

Journée planification stratégique

Le 29 aolt 2022, Le Conseil d'administration et
I'équipe de travail se sont réuni en planification
stratégique afin de faire le bilan de la derniere

année et aussi ressortir les priorités pour l'année
2022-2023.

Nombre de bénévoles : 7
Nombre d'employés : 5
Heures bénévoles : 35 heures

Comité du Gala jeune releve

Les bénévoles et I'agente de développement se sont rencontrés a 2 reprises pour la préparation du

Gala jeune releve. 5 bénévoles (20 heures)

Comité du service d'impot

Les bénévoles vérificateurs et la coordonnatrice du service dimpdt se sont rencontrés a deux
reprises pour préparer le service. 3 bénévoles (12 heures)
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CABHSM

Nombre d'heures du personnel salarié :

Nombre d'employés: 5+ 1 occasionnel

Nombre d'heures : 8780 heures

Directrice générale : 40 heures
Agente de développement et communication: 35 heures

Agente de développement en sécurité alimentaire : 35 heures
Responsable des services : 35 heures

Coordonnatrice de la centrale alimentaire : 30 heures
Coordonnatrice du service d'impot : 28 heures

Nous estimons a 3 610 le nombre de personnes différentes qui, dans la derniére
année, ont fréquenté notre organisme, incluant les bénévoles et les bénéficiaires.

Champs d'action

Soutien aux organismes dans le développement, la promotion et la reconnaissance de |'Action
bénévole :
1118 heures bénévoles

Soutien a la communauté :
10 226 heures bénévoles

Gouvernance et vie associative :
874 heures bénévoles

Grand total : 12 218 heures
Un grand total de 12 218 heures bénévoles ainsi que 8780 heures du personnel

ont été données pour 'amélioration de la qualité de vie des gens du milieu pour
un grand total de 20 998 heures.
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CABHSM
Adhésion a des regroupements locaux, régionaux et provinciaux
Le CABHSM est membre de:

Fédération des centres d'action bénévole du Québec (FCABQ) qui regroupe 114 centres de partout
au Québec.

Regroupement régional des centres d'action bénévole Mauricie/Centre-du-Québec dont font partie
12 centres (5 du Centre-du-Québec et 7 de la Mauricie).

Table régionale des organismes communautaires Centre-du-Québec/Mauricie (TROC-CQM) qui
regroupe plus de 200 membres.

Moisson Mauricie/Centre-du-Québec.

Corporation de développement communautaire du Haut St-Maurice qui regroupe 27 organismes
de divers secteurs (CDCHSM).

Le Tamtam, portail communautaire et social du Haut St-Maurice, opéré par notre Corporation de
développement communautaire.

Table action abus ainées Mauricie

Le Club Latuquois CDC

du Haut St-Maurice
i
Fs  Regroupement
= . s gentres daction béndvale
fcaeq e
\ ”fs/
Fédération des e®a
Centres d‘action bénévole M o l ® ®
du Québec b ; ™ ®
Mauricie / Centre-du-Québec
¢ _;
_.f‘.’tﬂt' ;‘;cﬁc‘n
Abus Ainés Manricie e

., Communasutalre

TR (

Tabie regionale des organisTes. communauEines.
ot ot services sociwrs Ceneneediu-Ousdbor | Murice
[ Club
latuquois
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Formation du personnel et des bénévoles

Formation avec la Brouette - 5 avril 2022
Webinaire sur la redition de compte PSOC par la TROC - 7 avril 2022

Présentation des résultats de I'Etude Parcours - 22 avril 2022

SécuriCAB - 30 aout 2022, 25 janvier 2023 et 16 février 2023
Rencontre avec la Fédération québécoise de la société d'Alzheimer - 19 mai 2022

Zoom pour Accompagnement-transport par la TROC - 24 mai 2022

Formation aux bénévoles de la centrale alimentaire pour le tri de denrées par Moisson Mauricie - 7
juin 2022
Nombre de bénévoles : 6 Heures bénévoles : 12 heures

Gestion des bénévoles, une vue d'ensemble - Ter septembre 2022
Formation PRS chez Maxi par Moisson Mauricie - 29 septembre 2022

Séance d'information sur le renouvellement des assurances collectives (ACOCQ-FFABQ) - 13 octobre
2022

Séance d'information sur les impdts - 9 novembre 2022
Formation gouvernance des démarches collectives - 14 et 15 décembre 2022

Webinaire sur la subvention du Programme des bénévole en matiere d'impdt - 15 novembre 2022
Zoom entre CAB - Communauté de pratique Popote - 24 novembre 2022

Zoom de la TROC pour la demande d'un rehaussement PSOC pour 2023-2024 - 28 novembre 2022
Formation sur la loi 25 - 8 février 2023
Grand Zoom national des régions - 15 février 2023

Zoom sur la CNESST - 29 mars 2023
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CABHSM Ressources financieres

e CIUSSS MCQ (Programme de Soutien aux Organismes Communautaires)
e Banques alimentaires du Québec

e Grande Guignolée des médias :%fv:?,‘fﬂﬁ’i.s,m
e Centraide Mauricie R e e abae

' - ) 5 3
e Moisson Mauricie /Centre-du-Québec Quebec £

e CIUSSSMCQ (subvention pour distribution de denrées alimentaires)

e Agence du revenu du Canada (subvention pour programme des bénévoles pour impots)
e Revenu Québec (subvention pour programme des bénévoles pour impots)
e Centre de bénévolat La Tuque

e Ville de La Tugue (Politique reconnaissance des organismes)

e Fondation Laure-Gaudreault

e WestRock N2 Centraide
e La Guignolée de La Tuque fi ifousicis

e Fonds québécois dinitiatives sociales (FQIS pour projet HUB)

e (CIUSSS MCQ (Mesure 13.1 pour projet HUB)

e CIUSSS MCQ par la démarche "Etre mieux...ensemble!”

e Donateurs individuels

e |es écoles primaires et secondaires de La Tuque pour le Gala jeune releve

e (aisse Desjardins des Technologies de l'information

e Association des retraités de I'éducation du Québec (AREQ)

e Pro-Mec Flite

Activités d'autofinancement

Le service de popote congelée Récupération de canettes
La vente de repas congelés nous permet Le CABHSM sollicite I'aide de ses
de financer une partie de nos activités. bénévoles, de ses employés et de la

populations afin de ramasser des
canettes vides afin de contribuer au
financements des activités du CAB.
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CABHSM Partage de ressources humaines ou de services

e (CIUSSS MCQ (personne ressource disponible pour les organismes communautaires)

e Garage OK pneu pour changement de pneus et vidange d'huile gratuitement sur le camion de la
centrale alimentaire.

e Corporation de développement communautaire Haut-Saint-Maurice ( référence, formation)

e |es épiceries Maxi et IGA pour PRS (Programme de récupération dans les supermarchés), cueillette,
dons de denrées lors de différentes campagnes.

e CLE : Entente de service pour I'Accompagnement-transport médical pour la clientele prestataire de
la sécurité du revenu

e FEcole secondaire Champagnat

Partage de ressources matérielle

e Centre de services scolaire de I'Energie ( Location a prix réduit d'un local pour le
comptoir alimentaire)

e Distribution Gauthier pour don de produits laitiers a la Centrale alimentaire

e Travailleurs de rue pour prét de leur camion pour livraisons de denrées a Parent et
approvisionnements a Moisson Mauricie.

e Construction MJ pour don de table de pique-nique et articles divers

e (Canadian Tire

e [égion canadienne

e CIUSSS MCQ pour don de nourriture pour centrale alimentaire

e WestRock pour don de gobelets pour la centrale alimentaire

e Don de pains et desserts par le fournisseur local (au comptoir alimentaire)

e (Cantine La Bostonnais

e Guignolée (prét de notre camion et de nos chariots pour la préparation et la livraison
des paniers de Noél)

e Don a la Guignolée de plusieurs kg de viande pour compléter les paniers.
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e Travailleurs de rue de La Tuque Office municipal d'habitation La Tuque
e CAPE (Centre d'activités populaires et éducatives) Ressource Parent-Ailes
e Carrefour emploi du Haut St-Maurice Toit de I'Amitié
e Centre damitié autochtone Fquijustice
e Centre de bénévolat Comité de la Guignolée La Tuque
e CDC (Corporation de développement communautaire) Ecole forestiére La Tuque
e CDDS (Comité de défense des droits sociaux) Groupe d'entraide Facile d'Acces
e CIUSSS MCQ Centre local d'emploi (CLE)

Soutien bénévole a la permanence

Nous avons notre journal interne CABOUM qui parait quatre fois par année et qui est distribué par
des bénévoles. (20 heures)

Des bénévoles nous offrent de leur temps afin de confectionner des cadeaux pour les bénéficiaires
de nos services. (50 heures)

Un bénévole nous aide énormément au niveau de nos équipements informatiques. (25 heures)
Des bénévoles font de menus travaux. (35 heures)

Des bénévoles viennent faire des desserts pour la popotes roulante. (540 heures)

Une bénévole fait la vérification des états financiers. (15 heures)

Une bénévole a accompagneé la direction pour I'évaluation des employés (8 heures)
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CABHSM

Cette année, grace a notre rehaussement de 18 924 $ a la mission, nous avons :

Poursuivi la livraison de denrées alimentaires a une clientele éloignées et permis a 17 familles du secteur

de Parent de se nourrir convenablement.

Bonifier le salaire des employees afin d'offrir une stabilité et de maintenir en poste des employées
qualifiées et motivées.

Offert aux bénévoles, des activités de reconnaissance afin de souligner leur immense travail et leur
permettre de se rencontrer en dehors de leur activités de bénévolat afin de créer de nouveaux liens
entres les bénévoles des différents services. Ces rencontres ont été tres apprécié de tous.

ACTION

ESHL@-MGLUA @d@ o COMMUNAUTAIRE

AUTONOME

Nous sommes reconnus comme étant un organisme d'action communautaire autonome (ACA) en respectant les
huit critéres suivants:

1- Etre un organisme 2 but non lucratif;

2- Etre enraciné dans la communauté;

3- Entretenir une vie associative et démocratique;

4- Etre libre de déterminer sa mission, ses approches, ses pratiques et ses orientations;

5- Avoir été constitué a l'initiative des gens de la communauté;

6- Poursuivre une mission sociale propre a I'organisme qui favorise la transformation sociale;

7- Faire preuve de pratiques citoyennes et d'approches larges axées sur la globalité des problématiques abordées;
8- Etre dirigé par un conseil d'administration indépendant du réseau public.
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S Carrefour d'Action Bénéveole du Haut-Saint-Maurice
A/ Publié par Véro Lavoie @ - 5 el 2022 - @

s

La Fédération des Centres d"action bénévole du Québec est fibre de dévoiler Véronigue Cloutier
et Louis Morissette comme étant les ambassadeurs de la 48e édition de la Semaine de l'action
bénévole qui aura lieu cette année du 24 au 30 avnl 20221

Leur engagement au sein de la communauté est remarguable et change la vie de millions de
Québécois a I'image des gestes posés quotidiennement par les bénévoles

“nr, Camefour d'Action Bénévole du Haut-5aint Maurice
27 publié pa 03 @
L 1

Invitation a la trente cinquiéme (35e)
assemblée générale annuelle 2022.

Ouverture de I'assemblie
2. Nomination d'unje) secrétaire
1. Constatation de |a régularité de Favis de convecation et du quorum

4- Lecture at adoption de I'ordre du jour
5- Lecture ot adoption du procis-verbal de PAGA du 31 aodt 2021
- Présentation et adoption des états financiers 2021-2022
résentation et adoption du rappert d"activités 2021-2022
Nomination de "auditeur |ﬂﬂﬁp‘.‘l’lﬂil’ll pour 'année 2022-2023
Election

9-1 Momination &'un (&) président () et d'un (2] secrétaire d'élection
-2 Période d'élection

10~ Période de question

11- Lewée de Fassemblée

Woir les: statistiques et les publicités
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Revue de presse

ST publié par Patricia St-Arnaud @- 1 aviil, 1 19h 01 - @
% La collecte de denrées du printemps est de retour chez Maxi La Tuque !
os dons seront remis & la Centrale alimentaire de La Tuque.

MNous vous remercions 2 l'avance de votre générosité |ors de votre prachaine epicerie:
d déposez les aliments de votre choix OU
& remettez un montant a la casse

Soyez généreux !

Rendez-vous dans un
magasin participant du
31 mars au 17 avril
pour faire un don !

Votre don aidera les Québécois
et Québécoises dans le besoin !

£ ——
f 3 1 [ It
TR — J): oot

COepery pa - O

Ao, Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
M publié par Vire Laveie - 25 wel 2022 - @

Aujourd'hui nous avons fété le début de la semaine de I'action bénévole en compagnie de nos
bénévoles du CAB. Ce it bon de tous se réunir ENFIM. Merci énormément de votre présence el
de woire bonne humey
Merci également auy ! ]
I'équipe pour son accueil des ply:
Merci pour tout

e pour son excellent brunch, un VRAL DELICE! Merdi 3 toute
alewreuss, noUs avons é1é traité d'une délicatesse incroyable
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Revue de presse

S/ Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice “nr v Carrefour d'Action Bénévale du Haut-5aint-Maurice i
ublié par Véro Lavcie @ - & juin 2022 - @ =0 F y, %

Le2 juin dernier, nous avons eu le bonheur de passer une rés belle soirde en compagnie de |3
majonite de nos bénévoles pour célébrer |a fin de la 5ai50n dé ngs Senvices.

o{; .4 @ f » MERCI & tous nos bénévoles pour leur présence!
J A T ! LI E u . ! w Un énorme MERCI & Caraling et Martine du Club Latuquois pour leur agueil hors pairl ..

JARDINAGE EN BAC

Dans |le cadre du meuvement
les Incroyables Comestibles

Afficher la suite

avec
Michelyne Caté

experte en permaculture : = p‘ '
ELfsEsTs Anomnis:

*Comment bien dmarrer son boc de cubure extériear
* La co-hhitahion des Myumes selon | principe de permaculiure
“Uanirebios des plasts durant Fidé

QAu parc des générations
Samedi 11 juin

de 10k A 11h
Prix de présence!
Bienvenue a lous.

LA TUQUE Qﬁw

. Carrefour d"Action Bénéwvole du Haut-Saint-Maurice

A publié pa avoie @ - 14 juin 2022 - &
Félicitation a Denise Lajoie Ginette Grenier Claude Hénault Diane Morin France Beaumont
Constance Gagnon @Sylvain Dufour @@
Pl T = ’ e o =

s cetix mmmomblés pour remercier Mase. Hicele Charkad pour

crbtnine 3 pein oy Dompet] pdminipinatis Merei & tous nas mem

Whorei Mucele powr 1o pribeimuse impeatios]

&

qui #taient Fris:r‘.l!

&% Voici notre Coneil dadministration 2022-2023 &%
Gontne Gramar Prisadiece

Dt e Vira-prtaidente
Denise Lajue Secrbisioe
rameie Bomece Tubsostre
Cliosde Hinaude Admin.peayioar
0 L il
£l Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice

%Mﬂl lmiessaraime

[

L .
Tam ey 3. Mg 1Y

@
Voir les statistiques et les publicités Mettre la publication

D0 19 T commentaires

par Wio Lavoie - 22 juin 2022 - @

| INCROYABLES
COMESTIBLES

LE MOUVEMENT EST DE
RETOUR CET ETE !

rd

@ Repérer un bac de jardinage
identifié au mouvement

@Les plants ont soif, arrosez-les

Les plants étouffent, désherbez
l'espace

feuilles, fruits ou ;
coeur vous en dit

Voir les statistiques et les publicités Mettre la publication en avant

D: 4 partages
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Revue de presse

wi Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
A/ publié par Patricia St-Amaud @ 28 juin 2022 < @

400 000$

pandémie a mis en évidence

filet social, et & I'approche
jon économique quasi
ministoe Carmant

bns de natre ministre une
e qui priorise le bien
"ensermble de la population.

4 peine 12 0008 &

onck aux organismes pour
ner son ministiére.

o Coalition des Tables régionales d'organismes communautaires (CTROC)
28 juin 2022 -

[Le communigqué en images : Incompréhension et
Détournement dinvestissements destinés aux organismes communautaires]

' Camefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
2 publié par Vo Lavoie @ 22 seit 2022 - 3

»f’{"’“RECOLTE DE FONDS
7o DE JARDINS 2022.

VOUS AVEZ UN :IIFuFI

,803 RUE CASTELNAU *

L) 819-680-2124

Voir les statistiques et bes publicités

004
™ Jaime (D Commenter
_3\: Earvez wn commentaire,

Page 45

colére chez les groupes communautaires =

LA

Metire la publication en a

Y/ Carrefour d Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice

A Publié par Véro Lavoie @< 10 a0t 2022 - @

o Petit rappel H*
Bonjour & tous,
n'oubliez pas ke 17
conférence sur ‘La bientraitance envers les ainés’,

aolt prochain, 1030 3 la salle de la FADOQ (S02 rue Lucien-Fillion) la
.. Afficher la suite

PARTICIPEZ A
CETTE
CON| CE!
LA BIENTRAITANCE
ENVERS LES AINES
LaTabla Action Abus Ainés Conférence intaractive
Mauricie est un organisme Jau questionnaire
communautaire engage dans la SRS,
lutte contre la maltraitance et de sensibilisation
I'intimidation envers les ainés de YT L L
méme que I'identification de
toutes les parsonnes gées
wulnérablas.
LE MERCREDI 17 ADUT
10H30
ALASALLE FADOQ

/v Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
Y Publié par Vo Lavoie @

Un grand MERCL. Votre contribution va permettre aux
arganismes d'offrir collectivement une aide alimentaire, non

*Petito famils

10u 2 personnes 4%
Moyenne famille

3ou 4 personnes 55
Gramde tamille

5 personnes ou plus 65

HAwis de cotisation 2021

P dence
document avec volre
nem et a

Voir les statistiques et les publicités

saulemeant  la période des Feltes, maids tout au long de I'année.

INSCRIPTIONS de 13h30 4 15h30 Lund? # jewdd
du 7 novermnbre au 9 décembre 2022
00 485 rue St-Antoine )

Porte 2 au sous-sol de 'Eglse S1-2éphirin (3
Inscription en personne seulement
Centrale alimemtaine Jors de i distribution
fes 2+ 16 of 30 novemive de Sh30 & 17430, ]

Martine Caron, Responsable
La Guignolée 819 523-4952

&

TS

Mettre la publication en avant
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X Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice

Publié par Patricia St-Arnaud @ - 25 novembee 2022 - @

RECHARGECZ
IGA La Tuque & La Tuque Propulsé par:
RechargEco
25 nevembre 2022 - @)

Mous sommes heursux d annoncer la mise en service de deux nouvelles bomes du réseau
Rechargkco & Ville de La Tuque !

Les bornes ont 6té inaugurées officiel... Afficher la suite

g Camrefour d’Action Bénévole du Haut-5aint-Maurice
s Pulblié par

=
il Lavoie @ - § décembre 2022 -@
Cette année, ¢'est sous le théme ‘Merc aux bénévoles de aréer des liens dans la collectivité’ gue le
. *Act B T 1
Aucune statistique 4 afficher © Mettre une publicat Réseau de I'Action Bénévole du Québec souhaite souligner la Journée intemationale des
Bénévoles qui se tiendra le 5 décembre 2022.

MERCI @
0%>

5 Yaime ) Commant %, Parta Merci aux bénévoles \ i

gv Ecrivez un commentaire... @: f\

JOURNEE
INTERNATIONALE
DES BENEVOLES

rabg.ca/Sdecembre

i, Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
v put éro Lavoie @ - 20 acto @

hitps://we.tl/t-ogrirGXvuc  <--- cliguer ici pour écouter.
Dians le cadre de la semaine de I'action communautaire autonome, le O 97,1 a permis aux

organismes de chez nous de faire briller lewrs grganismes en nous offrant ces superbes annonces
radic

Voic celle du CABHSM. &5 ... Afficher la suite

DU 17 AU 24 OCTOBRE 1022

de créer des &avw-\_rr:———-«_

dans la collectivité!

ecan T © TR ude

stiques et kes publicités Mettre la publication en avant
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Revue de presse

Q
'\‘0

’?g Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
LY ! publié par Viéro Lavoie @ - 18 octobre 2022 - @

%\y Camefour d"Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
T Publié par ViEnd Livo e - 31 o B2z -y

Joyeun: Halloween gy g @

dmtu Le Tam-Tam communautaire du H5M
N g b 2022- @

Cette semaine c'est la Semaine Nationale de I'Action Communautaire Autonome : la &
aa !

X Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice

TS publié par vére Lavaie @ - 14 novernbee 2022 - O

hitps://ffhme/e 2kTIAIPX

Atelier

1 Lactcferrnentation:

3 Décembre
13h - 15h

SAM., 3 DEC 2022

Atelier lactofermentation

La Tugue

Vous aimez CAPE - Centre d'activités populaires et éducatives

Vioir les statistigues et les publicités Mettre une publication en avant

7 Intéressé(e)
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X Carrefour d"Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice

e“evole d‘/ P T
A 0%
Q Oo 9, 4 Lot}
S < ; P
é ‘ (‘ Coodt u beilet 205
JU \5 » il Vardwesiki de Dedjandes
NI virement interac e s misrs
> ( 3 v ! Campagne du Giteau + Hat-pariewr amsung M-5T 508 des Rénovalions Rl Tremiskry
2 : Ty § ‘ et E“Em“e o Sy apte g FA pevting SRty Cirgrowe
Q il 'QQ’ 2022 * Panier che prochsis of Carie-<adeas de Ls Pramacie Jean-Couiu
2z, ' S « sty i couti i abeg hbcoatl sl plininn o Canachan Tui
f) ,b’)‘ * Cavie-Cadean 209 tha Sadon dPestuiogue Beau Bolls

» o Fachias o8 S0% des Priodkass MAYA Tanasne

» Corphoni-cadesy de 505 de o Boungue Ele Flus

» Produts e Beausé de b Bousous deisoue Mars-Cltsde Jodon
Adresse courriel: » Bon Jachad de 1005 de GF Sanié
gateaulotuqueis@hotmail.com = Toousse e premiscs soing oe BTAD

+ Bon Jachal o8 758 o8 Conme o pemas

Question: galeau = Sidresen o s Gl da Pl O 971
b Réponse: don » Cane-cades de A0 de Y03 Luraenn

a

Raolson: pricissr “don” OU ots”

B
.%\'.f ; u-m-

v et WY

ot i 1 L Ay S
T e A8 £ H o 41 B bl e Bt
4 Mgt 1 b8 . P g B
P ———
S

© s s g A D e b 2 P

B

4 Tavomen Lomcmy e m Tas &1 s bgrmyain Diamy v
e —
B T

Q

L'équipe de bénévoles de la Campagne du Giteau et de Iz Guignolée est fiére de vous
présenter le contenu des lots pour 2022! Que ce soit en personne, dimanche |... Afficher la
suite

T Publié par Véro Lavoie @ - 10 décembre 2022 - @

Carrefour o' Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice, & reconnaissant(e] e

Jeudi 15 décembre dernier, toute I'équipe du CABHSM, son conseil d'administration ainsi que 65
de ses bénévoles se sont réunis pour une belle soirde de Nogl afin de récompenser ses bénévoles

g =R

% @ GH' -
:

X

qui ont travaillé fort tout au long de 'année.

Merci & nos bénévoles qui ont répondu présent, merci & Caroline et Nadia du Club latuguois ainsi
qu'au restaurant Le Villageois pour ce bon repas. Ce fut un succés grice & vous tous!

Meous profitons de l'occasion pour souhaiter un joyeux ... Afficher la suite
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,}_X Y, Carrefour d'Action Bénévele du Haut-Saint-Maurice
Ay ar Véno Lavoie @ - 1 fewier - @

Etre miswoe. ensemble! Pour des communautés fortes et réslientes est une démarche collective
pour mettre en Ben et outiller les citoyennes #1 Citoyens qui ont & cosur ke mitux-Stre ot ke

rétablissement de leur communauté, Outils, informations, capsules sur bes thémes du migux-#tre ._K o Camrefour d'Action Benévole du Haut-Saint-Maurice

et du rétablissement des communautés s¢ retrouvent sur o sité web, én plus dinfarmations sur S Publié par Weo Lavose @ - 1 fewrier -

Un beau projet du CABHSM @0

la démarche, sur les activités & wenar et sur les actions inspiranies gui font du bien

Remplissez le formulaire d'ins<nplion 51 vous SOURITEE pamis
cliguant ick

iper & cemte démarche collective én
I

Pour envisager colltctivement un nouvel équilibre,

Pour que nous puissions passer ensemble au travers des dpreuves  engendrbes par la
pandémie.

Pour s'unir et arriver & Etre misux...ensemble!

Vious avez des questions ou des commentaires? ECrivez-nous :
Oderremisuxensemble@5555.00uv.00.Ca OU Appelez-nous au 819 37,

11 poste 38337

Etre mieux...
ensemble!

Pour des communautés fortes et résilientes  MONLATUQUECOM
Des roses et un peu d'amour pour briser la solitude des ainés

Afin ¢ ayer la Saint-Valentin des aines de La

wvent en maison d'hébergement, e .,

i
| F = ] =] e (4 . ) WVair les statistiques et les publicités Mettre la publication en ava
ormulaire d'inscription: Etre mieux._.ensemble!

Q05

?z Carmefour d Action Benévele du Haut-Saint-Maurice 1 Yaime (0 Commenter w» Partager
A par Vrg Lavoie @1 - 13 -

w. L& Nouvelliste &

13 flvrier - &
Répandre du bonheur, chasser l'isolement be temps d'un instant, cultrver des échanges éntre
les générations, c'est cé que souhaite le Carmefour d'action bénéwale du Haut Saint-Maunce
(CABHSM) avec son projét «Une Aose et un peu d'amours,

Revue de presse

K Camefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
3 Verg Lavoie @ T firier - Q)

Des fleurs et de I'amour pour les ainés httpsy/fomsssmcg.ca/conseils-santefetre- mieux-ensemble/
r

Prendre soin de soi et des autres /5/ Etre mieux...

. . Stratégies pour amiliorer son bien-itre y ensemble!
Aucune statistique 3 afficher @ Mettre une publication en avant T T L il o P AT T s

sni TACOORDER b TEWPS Accr I aruamTTw £
DINCULGENCE ENVERS SO1-MEME o 1 S 1 £ M, P SAINES HABITUDES DE VIE
00s — i e N e
- e MOAr S B B T W ot regesern.
pa r
o « o peintitar dant des beisins ey et S e e LT —
o Faime [0 Commenter £ Partager
« Eisctindic s pminiisn S, Falre e narng b e
Fhvw i SRR e s edl + Aathvinis Duliue st @ity of Ok
- L A 0 T A Lt 1 (e
o — i e Bl P e S, T ks Face & kool canrs Brdnae  wETEY

b e - 0 b v Fogen:
ey

Biminzar |2 et coanain pum dersn
= Activitbe r-m-‘iﬂr"‘ O s et o vy syt e
dnai e o Ahracesd L o f e
BENVERLLARCE Mo b hcs, o 0 R, S
P [ Eaetene B seerces b
e . diskermation
o Dn prisast e b st
e [T LS L
+ Mt v U el FIMPLICUER DANE LA COMMUNAUTE
= Wilow v o oo poslives o Entretesis faa et 61 Cactorder du bemps = Contribn  fomtrabde ot b snlidaritd
0 Gaakts aurc von envoerae Facpen b oot achecis on wesa
® Adayten don gruiny plmpley el femaat ko e gl e ——
W b PR P st Ay L 934
onr oo v e u £ ime
PSS ) Four corrali e oL e e 2 vigon
= s faaia Wmrn el G s Qi sy e e e b
S o A, 2 [Ty Ay,
P L G 8 WM 011 108 P, e T

Voir les statistiques et les publicités Mettre la publication en avant

O

o Jaime [J Commenter &~ Partager
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o' Carrefour d'Action Bénévole du Haut-5aint-Maurice —
L P

svol e
\oe“e e d(/&
] o(\ ) INVITATION CONFERENCE DE MARS! CONFERENCE PRESENTEE PAR LA .\f Carrefour d’Action Benc.volc du Haut-5aint-Maurice
& L) % JEUDI 9 MARS 2023 A T L7 Puliisk i et Livost 8- 21 Hrier -3
W CLUB DE GOLF METABEROUTIN {: »LA TABLE
Ul 1
> - P BUE DES ILES, ILE ST-CHRISTOPHE, TROIS-RIVIERES ¥
o ‘ .. { y 2 e s « Ainés et consommation : Ve, ot o v proches, songer o changer de milicn de vic
g () - é N 15 1 CONFERENCE Des droits & faire valoir » Tourniée dinformation en Maoricie
) ‘ g o0r: —e 258 — Gukiarile 8 Une conférence de 'Office de la
*{,@ ' S protection du consommateur
o NSCRIPTIONS Par madame Siéphanie Cyr
\) 2 Dade limite d'inscription : 3 MARS . Lo ekt it
guﬂ.-mlwmjﬁ» '_\‘_ »

CABHSM CirTEIE be KuTandaits O Webd B e i 1A wiiod b
et e - Lable e s deismariia. com Conhknsncs : ,mu“wm““w CGUp

wrmmmmmmm tara)

O LIS

18ha HIhas0
B IENBANT INTIRAL : irtakie i L Tuspue Trais Rividres
P COMPTANT | Lot volrer v, b et mdene e
rensoun - L Salks e la PAIKY Pavilhan Maurkes i
Pour informations ; e - B ree Laschon 1Baon AR Boue Nalre Dams O
BT3664-1252
= e
e N 2w
Ii.mﬂl)nu'r't
Centre d action bénévole Laviolette (TR
Bierier - i3 Shaw inigan [MHM‘.ID
&
rvitation pour ke 9 mars Cinmna Ricrmais Saille: b Tibgge alor
1333, I Huhoni Blormans C Mbav. S Lsureny
Aucune statistique & afficher @ Mettre une publication en avant Ouvert & tous et gratuit
Prix de présence, surprises et collation offerte
) Faime [ Commenter £ Partager Riésarver votre ploce avant le ler mars ou (819) B40-0451 poste ©

U inctimties du Gartrn davaistonie o dmttampogosment o ploices
Maurizie Cumtra-du-Quilirs ot de ba Table Aetion A Ands Marithe

Carrefour d Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
‘2: ! o par i o @ 22 fivrier - @ Voir les statistiques et les publicités Mettre la pubi:nﬁoncﬂamt

OYEOYE  fwis
Vous aver besoin daide pour remplir vos déclarations de revenus? Pas de soudis, | service
d'imp&t du CABHSM est 14 pour vous!
Comme & chaque année, nos fidéles bénévales vous offrent leur aide afin de vous aider & rempdir
wos décarations de revenus et ce a faible colt. Une contribution minimale de 5.008 par 4 i
; = =P e/ Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
personne ect demandée afin d'aider & payer les frais du service. L 3 o i 5@
La... Afficher |a suite

LES IMPOTSDUCAB -

Q 541 rue St-Antoine

Revue de presse

“wec un total 5 500 repas préparés et livrés pow

% gui nous tenons & dire & CHACUN de vaus, un |
MERCI!

nos béndvoles de contribuer ou maintien & don

a . i i
tal au maintien & doemicile

o 5°"I'3?°rdla :emu-ne des popotes laires du CAB ot de faire en sorte qu'ils puissen
tes, nows ovons décic de mattre en lumidre | o bumeur] Sans vous, rien de tout cela n
possible!

int trovail de nofre responsoble des services,

,ﬁ Du 1er mars au 27 avril 2023

2253 D lundi au Jeudi :
Bh00 & 1h30
13h00 & 15h30

Seulls de revenus maximaux de

Vendredi : — ——— — E— —
olontaire r Une persanne seule 38 nnus]

1 E:CIDS par Un couple 45 0005
personne par annés I Un adubte avec une enfant 45 0005 |

dimposition Chaque personng b charge supplémentaine

2 B00% J

— — — — — —
W It personnels nécessaires.

Semaine québécoise
des popotes roulantes

10 AY Bk MARE 3830
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£3 travaux & venir
$ t nos fa oubons un PSOC qui nous ressemble.
Nows voulons étre consultés., |
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9 EMBLE
S RESS!
®'§f Qui s

S Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
il d L] (5]
Noass, Le Camrefour d'Act
avec le M55S respec

woulons gue le

o

Carrefour d' Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice
o) iblié par Patricia St-Arnaud @ - be 27 mar -
UNCADRE, ...
CASENEGOCI = °
e —————————

Texte o' opinion apparue au Le Nouvelliste

" 5a

us que les arganismes ne sont pas une branche du gouvernement? Que leur

autonomie e... Afficher la suite

‘e Carrefour d'Action Bénévole du Haut-Saint-Maurice o N .
"B Publié e @-le2 ) 5'il vous plait, parlons du communautaire
On vous attend 5@

nseillére communications et format
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